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1. Allgemein

1.1. Einleitung

Im Mittelpunkt der Tatigkeit von famur steht das Kindswohl. Das vorliegende Reglement tragt dazu bei,

- den betreuten Kindern eine optimale, ihren Bedirfnissen entsprechende Betreuung zu gewahr-
leisten

- den Nannys organisatorische, rechtliche und finanzielle Sicherheit zu bieten

- den abgebenden Eltern Klarheit Gber das Betreuungsverhaltnis zu gewdhren

1.2. Anmeldung

Die Anmeldung des Kindes erfolgt mittels Anmeldeformular. Miindliche oder telefonische Anmeldungen
kénnen nicht bertcksichtigt werden.

1.3. Vermittlungsbeginn

Die Abklarungs- und Vermittlungstatigkeit wird aufgenommen, sobald alle erforderlichen Unterlagen
eingereicht sind und die Anmeldegebiihr Gberwiesen ist.

1.4. Betreuungszeit

Der Betreuungsumfang durch eine Nanny kann befristet oder langfristig, nur wenige Stunden pro Woche
oder vollzeitlich erfolgen. Die vereinbarten Betreuungsstunden sind verbindlich. Sollten diese von der
Familie nicht genutzt werden, sind sie trotzdem zu bezahlen.

Soll der vereinbarte Betreuungsumfang langfristig verdndert werden, muss dies mindestens zwei Monate
im Voraus auf Ende eines Monates schriftlich der Vermittlerin mitgeteilt und der Betreuungsvertrag
angepasst werden.

Zusatzliche Betreuung bei unerwarteter kurzfristiger Abwesenheit der Eltern kann nach Riicksprache mit
der Nanny und der Vermittlerin ohne Vertragsanderung vereinbart werden.

Bei unregelmdssigen Betreuungseinsatzen der Nanny aufgrund unregelmassiger Arbeitszeiten der Eltern
muss die Nanny mindestens zwei Wochen im Voraus lber die Betreuungszeiten informiert werden.

1.5. Mindestbetreuungszeit

Aus padagogischen Griinden betragt die minimale Betreuungszeit bei Vorschulkindern pro Woche acht
Stunden, bei Kindergarten- und Schulkindern fiinf Stunden pro Woche. Damit wird gewahrleistet, dass die
Nanny zu den Kindern eine nachhaltige Bindung aufbauen kann, die fiir ein vertrauensvolles Betreuungs-
verhaltnis unabdingbar ist.



@famur

fir Familien
in Graublinden

1.6. Eingewdhnung

Die Eingewohnung dient den Kindern zum Kennenlernen der Nanny und dem Aufbau einer Bindung zu
ihr. Vor allem bei Vorschulkindern wird der Eingewhnung grosses Gewicht beigemessen. Der Prozess des
Kennenlernens zwischen Nanny und Kindern wird dem Alter entsprechend behutsam und mit der daflr
notigen Zeit durchgefihrt.

Die Eingewdhnung dauert in der Regel maximal vier Wochen. Die Zeiten werden im Voraus vereinbart und
nach effektivem Arbeitseinsatz verrechnet.

1.7. Probezeit

Der erste Monat ab dem ersten Tag der Eingewdhnungszeit gilt als Probezeit. In dieser Zeit kann der
Betreuungsvertrag von beiden Parteien jederzeit mit einer Kiindigungsfrist von sieben Tagen aufgelost
werden.

1.8. Kiindigung des Betreuungsverhaltnisses

Das Betreuungsverhéltnis kann nach der Probezeit innerhalb von zwei Monaten auf Ende Monat sowohl
von famur als auch von der Familie gekiindigt werden. Die Kiindigung muss schriftlich erfolgen.

Die Geschéftsstelle behalt sich vor, aus wichtigen Griinden (z.B. Verletzung der Aufsichtspflicht, nicht
fristgerechtes Bezahlen der Betreuungskosten) den Betreuungsvertrag fristlos zu kiindigen bzw. einen
sofortigen Betreuungsstopp zu verfligen.

1.9. Ferienanspruch Nanny

Die Nanny hat Anspruch auf die im Personalreglement von famur vereinbarten Ferien. Bei unterjdhrigen
Betreuungsverhaltnissen gilt dieser Anspruch pro rata. Wahrend dieser Ferien fallen fiir die Eltern keine
Betreuungskosten an. Auf Wunsch der Eltern organisiert famur eine Stellvertretung, wenn dies personell
moglich ist.

1.10. Ferienanspruch Familie

Wenn die Ferien der Nanny und diejenigen der Familie nicht zeitgleich erfolgen konnen, kann die Familie
nebst den Ferien der Nanny zusatzlich bis zu vier Wochen Ferien beziehen. In dieser Zeit entfallen die
Kosten fiir die Betreuung. Nimmt die Familie mehr als vier Wochen Ferien, missen die vereinbarten
Betreuungszeiten vergiitet werden.

Sowohl die Eltern als auch die Nanny informieren die Vermittlerin so friih wie méglich, mindestens jedoch
sechs Monate im Voraus, liber den Bezug ihrer Ferien.

1.11. Krankheit/Unfall

Fallt die Nanny krankheits- oder unfallbedingt aus, miissen die Eltern die ausfallenden Betreuungsstunden
nicht Gbernehmen. Bei langerfristiger Krankheit bemiht sich famur, eine Ersatzbetreuungsperson zu
stellen.



@famur

fir Familien
in Graublinden

1.12. Beschwerdeverfahren

Eltern kdnnen sich mit einer Beschwerde in erster Linie an die Vermittlerin wenden. Handelt es sich um
eine Beschwerde gegen die Vermittlerin, kann die Beschwerde direkt der Bereichs- oder Geschéftsleitung
eingereicht werden. Handelt es sich um eine Beschwerde gegen die Bereichs- oder Geschaftsleitung, kann
die Beschwerde direkt dem Vorstand von famur eingereicht werden.

2. Tarifreglement

2.1. Anmeldegebihr

Bei Eingang der Anmeldung der Familie wird eine Anmeldegebihr von Fr. 100.00 erhoben. Bei
tberdurchschnittlich hohem Vermittlungsaufwand (z.B. kurzfristiger Anmeldung, befristete Vertrédge)
wird die Anmeldegebiihr um Fr. 80.00 erhoht. Beschliessen die Eltern und die Nanny, das Verhéltnis privat
zu fuhren, wird der geleistete Aufwand fiir die Vermittlung mit Fr. 85.- pro Stunde in Rechnung gestellt.
Wird nach erfolgreicher Suche nach einer Nanny eine andere Losung bevorzugt (Krippe, Verwandte usw.),
wird der Aufwand fiir die Suche mit Fr. 85.00 pro Stunde in Rechnung gestellt.

2.2. Depotzahlung

Vor dem Beginn der Betreuung wird den Eltern eine Depotzahlung in der Hohe der monatlichen
Betreuungskosten, mindestens aber Fr. 400.00, in Rechnung gestellt. Das Depot wird zinslos
zuriickvergiitet, wenn die schriftliche Kindigung termingerecht erfolgte und die letzte Zahlung
eingegangen ist.

2.3. Berechnungsbasis

Das fiur den Betreuungstarif massgebende Einkommen basiert grundsdtzlich auf dem steuerbaren
Einkommen zuzlglich 10% des steuerbaren Vermogens (Art. 10 ABzG (ber die Forderung der
familienerganzenden Kinderbetreuung in GR). Sind die Eltern minderjahrig oder in einer Erstausbildung,
gilt zusatzlich das Einkommen ihrer unterhaltspflichtigen Eltern als Basis (ZGB Art. 277).

2.4. Ermachtigung

Die Steuerdaten konnen durch die Geschaftsstelle direkt beim zustandigen Steueramt eingeholt werden.
Die Erziehungsberechtigten erteilen ihr dazu auf dem beiliegenden Formular die Erméachtigung. Eltern, die
weder die Ermachtigung unterzeichnen noch aktuelle Steuerunterlagen einreichen, werden automatisch
mit dem Hochsttarif eingestuft.

2.5. Quellenbesteuerte

Das anrechenbare Einkommen von quellenbesteuerten Personen wird von der Geschaftsstelle gemadss
Art. 99 Steuergesetz GR berechnet (abzgl. Berufsauslagen und Sozialabziige).
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2.6. Konkubinat

Konkubinatspaare werden fir die Berechnung der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit als Einheit
betrachtet (Art. 10 Abs. 3 ABzG familienerganzende Kinderbetreuung).

2.7. Bericksichtigung aktueller Verhaltnisse

Entsprechen die verfligbaren Steuerdaten nicht der aktuellen wirtschaftlichen Leistungs-fahigkeit, so legt
die Geschéftsstelle einen provisorischen Tarif fest. Die Erziehungsberechtigten sind verpflichtet, die
neueste Veranlagung sofort nach Erhalt einzureichen, damit der Tarif angepasst werden kann.

2.8. Zuschlag fiir Gemeinden ohne anerkannten Bedarf
und fiir Ausserkantonale

Eltern, welche den Wohnsitz in einer Gemeinde haben, die im laufenden Jahr keinen Bedarf gemdss Art.
4 Gesetz Kinderbetreuung anerkennt, wird ein Zuschlag von Fr. 3.84 pro Stunde und pro Kind verrechnet.

2.9. Zusatzbetreuung

Werden Kinder anderer Familien regelmassig durch die Nanny mitbetreut, wird mit diesen Familien ein
eigener Betreuungsvertrag abgeschlossen.

2.10. Verrechnung von Begleitaufwand

Bei Uberdurchschnittlichem Begleitaufwand fir die Eltern werden diesen die Kosten mit Fr. 85.00 pro
Stunde in Rechnung gestellt.

2.11. Tariftabelle

Tarifstufe | Steuerbares Einkommen + Tarif pro Stunde
10% steuerbares Vermogen
ab Fr. bis Fr.
1 0.00 59999.00 Fr. 29.00
2 60'000.00 89'999.00 Fr.31.00
3 90'000.00 119°999.00 Fr.33.00
4 Ab 120°000.00 Fr. 36.00

Werden mehr als drei Kinder in der Familie betreut, erhdht sich der Tarif um 10%.

2.12. Sonntags- und Feiertagszuschlag

Fir die Betreuung an Sonntagen und Feiertagen wird ein Zuschlag von 50% erhoben.
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2.13. Ubernachtungen

Ubernachtungen der Nanny in der Familie sind in Ausnahmefillen méglich, wenn die Nanny
einverstanden ist und geeignete Ubernachtungsméglichkeiten vorhanden sind. Fiir gelegentliche
Ubernachtungen der Nanny bei der Familie (22.00 Uhr bis 7.00 Uhr) bezahlen die Eltern eine Pauschale
von Fr. 50.00 Nacht.

2.14. Entschadigung Mahlzeiten

Die Verpflegung flr die Nanny wird von den abgebenden Eltern unentgeltlich zur Verfliigung gestellt,
sofern die Einnahme der Mahlzeiten im Rahmen der Betreuungsaufgabe erfolgt und als Arbeitszeit gilt.

2.15. Spesenentschadigung

Die Kilometerentschadigung fiir Fahrten mit dem Privatauto der Nanny, die mit den Eltern vereinbart sind,
richtet sich nach dem Personalreglement von famur. Die Abrechnung erfolgt Giber die Geschaftsstelle von
famur.

2.16. Tarifanpassung

Eine Anderung der Tarife werden den Erziehungsberechtigten mindestens 60 Tage im Voraus mitgeteilt.
Einsprachen gegen die neuen Tarife miissen innerhalb von 30 Tagen schriftlich erfolgen. Andernfalls sind
die Tarife gliltig und kénnen nicht riickwirkend gedndert werden.

2.17. Zahlungsbedingungen

Die Rechnung ist innert der auf dem Rechnungsformular angegebenen Zahlungsfrist zu bezahlen. Nach
erfolgloser Mahnung wird die Betreuung sofort gestoppt und der geschuldete Betrag in Betreibung
gesetzt.

2.18. Schlussbestimmungen

Der Vorstand des Vereins famur behilt sich vor, das Reglement den Gegebenheiten und Bedirfnissen
anzupassen. Die Anderungen werden den Eltern mindestens 60 Tage im Voraus schriftlich mitgeteilt.

Dieses Reglement beruht auf dem Konzept fiir Kinderbetreuung durch Nannys, das vom Vorstand am
16.8.2016 verabschiedet wurde und am 1. Januar 2017 in Kraft getreten ist.

Chur, 01.10.2022



